
Subject Line ׃COVID-19  אַפּדעיטס בנוגע פּראָפּערטי מענעדזשמענט אָפֿיסעס 
 
 

   אײנװאױנער, NYCHA טייערע
  

  (NYCHA Authority, Housing City York New) אױטאָריטעט האַוזינג סיטי יאָרק ניו
  היגיענע גײסטישע און געזונטהײט פֿון דעפּאַרטמענט סיטי יאָרק ניו דעם מיט  צוזאמען ארבעט

(DOHMH ,Hygiene Mental and Health of Department NYC) װײרוס קאָראָנאַ  דעם באַאָבאַכטן צו (19-COVID.)  
 צו כדי אונטער נעמט אױטאָריטעט די  װאָס מאַסנאַמען נײע פֿון װיסן לאָזן אײך מיר װילן אָנװײזונגען,  זײערע אױף באַזירט

 די אפּשטעלן העלפֿן צו און אָנגעשטעלטע און אײנװאױנער אונזערע פֿון זיכערהײט און געזונטהייט די פּריאָריטיזירן
  COVID.-19 פֿון פֿארשפּרײטונג

  
  אונזערע אַלע בײ סערװיסעס עמערדזשענסי און גרונטליכע אָנגײענדע פֿארזיכערן צו פלייסיג ארבעטן מיר

    דעװעלאָפּמענטס.
  

דירעקטע־  אָבער אָפֿן, זײן אָפֿיסעס מענעדזשמענט פּראָפּערטי 'סNYCHA װעלן ,17 מערץ דינסטאָג, פֿון אנגעהויבן
 DOHMH לױט דיסטאַנסינג  סאָשעל פארמערן צו כדי װערן אָפּגעשטעלט װעלן אײנװאױנער מיט  באַגעגענישן קאָנטאַקט

  און אימעיל  דורך טעלעפֿאָן, אױפֿ'ן אײנװאױנער העלפֿן צו פֿאָרזעצן װעלן אָנגעשטעלטע אָפֿיס פּראָפּערטי   נװײזונגען.אָ 
 אַרײן נישט שפאצירט ביטע  טישל. אויפנאם דעם הונטער פון אָנגעשטעלטע מיט רעדן צו אַפּױנטמענטס באַשטימטע דורך

 ווידער װעלן מיר  נױטיג. אַבסאָלוט איז עס װען אױסער אַפּױנטמענט קײן אָן יסאָפֿ מענעדזשמענט פּראָפּערטי אײער אין
 טעג. 30 אין פּאָליסי די אפשאצן

   
  װי׃ אַזױ סערװיסעס  פֿאַר עװעילעבל זײן װעלן אָפֿיסעס מענעדזשמענט פּראָפּערטי

  

   .אַפּױנטמענט אַן באַשטימען צו רופֿט אימעיל; דורך  אָדער אָפֿיס אינעם דאָקומענטן אָננעמען •

  אן באַשטימען צו רופֿט אָפֿיס;  אינעם אָדער טעלעפֿאָן אױפֿ'ן אינפֿאָרמאַציע געהיימע  דורכרעדן •
   .אפױנטמענט

  פֿאַר פֿאַרלאַנגען אָדער שליסלען,  צוריקגעבן און ארױסצוציען זיך אינטענט פֿון נאָטיסעס אָננעמען •
  עס אַפּױנטמענט אַן באַשטימען צו רופֿט  שליסלען; פֿון קאָפּיעס אָדער ענדערונגען  סילינדער/מעילבאָקס

   .אָפּנעמען  אָדער אַרײנצוברענגען

  און (Notice Guard Window Annual)  מעלדונג שוץ פֿענסטער עיערליכ די אױף ענטפֿערס אָננעמען •
   אימעיל. אָדער טעלעפֿאָן דורכ'ן (Survey 6 Under Child) אױספֿרעג 6 אונטער קינד

  
 אײערע אין אָנגעשטעלטע װײניגער דאָ  איז עס אױב  און סערװיסעס געענדערטע במשך קאָאָפּעראַציע אײער בעטן מיר

    דעװעלאָפּמענטס.
NYCHA דעװעלאָפּמענטס אין פֿאַרריכטונגען און מעינטענענס  עמערדזשענסי דורכצופֿירן פֿאָרזעצן װעלן אָנגעשטעלטע 

   דירות. אין און
  

  אלס׃ אפגעטייטשט ווערן עמערדזשענסיס
 

   ליעקס װאַסער •

  ליעקס גאַז •

   פּראָבלעמען פּאוער לאָקאַלע •

   פֿאַרשטאָפּונגען •

    ריזיקעס( פֿײער  אָדער  פּראָבלעמען עלעקטרישע )צ.ב.ש. אומשטאַנדן סכנה'דיגע •
  



 װעלן אַפּױנטמענטס די אָפּגעהאַלטן; צײטװײליג אָבער װערן פֿאַרלאַנגען מעינטענענס פּלאַנירטע און אינספּעקציעס
  א ביז אָפּגעהאַלטן  אױסלעשן װאַסער און װאַסער הײס הײצונג, פּלאַנירטע אַלע װערן צוגאָב אין  װערן. געטױשט

 עמערדזשענסי אײנגעבן און באַשטעלונגען אַרבעט טױשן צו MyNYCHA נוצן זאָלן אײנװאױנער  מעלדן. ווייטערדידגע
    פֿאַרלאַנגען. פֿאַרריכטונגען

  
 די נעמען אָנגעשטעלטע NYCHA װעלן מעינטענענס, עמערדזשענסי יאָ  דאַרפֿט איר אױב אַז אַכט אין נעמט ביטע

  דירות׃ אין אַרײן גײען זײ אײדער  מאַסנאַמען באווארענונג פֿאָלגענדע
  

CHANY איז  אָדער אָטעמען צו שװעריגקײט הוסט, פֿיבער, אַ   האָט שטוב אין עמיצער אויב פֿרעגן װעלן אָנגעשטעלטע  
 בעטן אים/זי מען װעט פֿראַגע, די אױף  "יאָ" ענטפֿערט אײַנװאױנער װעלכער סײ אױב .COVID-19 מיט געװאָרן דיאַגנאָזירט

   זאָלן׃ זײ
 זענען פֿאַרריכטונגען עמערדזשענסי די ביז טיר פֿאַרמאַכטע אַ  מיט מעגליך( )װאו צימער באַזונדערן אַ  אין בלײַבן      .1

  אָדער פֿאַרטיג;
 זענען פֿאַרריכטונגען עמערדזשענסי די ביז אָנגעשטעלטע פֿון פֿיס זעקס כאָטש פֿון דיסטאַנץ אַ  אָנהאַלטן      .2

   פֿאַראַן. נישט איז צימער באַזונדערע אַ  אױב פֿאַרטיג,
  
  אױבנדערמאָנטע די פֿאָלגן צו נישט באַשליסט און/אָדער פֿראַגעס די אױף ענטפֿערן צו נישט באַשליסט איר אױב

   אַפּױנטמענט. דעם טױשן NYCHA װעט אינסטרוקציעס,
  

 צו לןאויסווע קענען פֿאַרריכטונגען דורכצופֿירן דירה אײער באַזוכן װאָס אָנגעשטעלטע NYCHA אַז װיסן אױך זאָלט איר
  פֿענסטער עפֿענען זאָל מען אַז בעטן אױך מעגן זײ  דירה. אײער אין אַרבעטן זײ בשעת הענטשקעס אָדער  מאַסקעס טראָגן

   פֿאַרריכטונגען. די במשך װענטילאַציע פֿאַרמערן צו דירה אײער אין
  

 און געזונט יאָרקער ניו האַלטן צו און (COVID-91) װײרוס קאָראָנאַ  פֿון פֿאַרשפּרײטונג די  פֿאַרמײדן צו כדי שלוס, צום
   געבײדעס. סיניאָר רײניגן צו קאָנטראַקטאָר אַ  געדינגען NYCHA האָט פארזיכערט,

  
 רײניגן אינטענסיװע די פֿון שריט ערשטן מיטן געװאָרן גערײניגט געבײדעס סעניאָר 71 אַלע זענען ,15 מעַרץ שבת, זינט

     שריט. צװײ פֿון באַשטײט װאָס פּראָצעדור
  

 אָנגעשטעלטע אײגענע אונזערע סײ פון קאמבינאציע א  דורך אפטער, און טעגליך, גערײניגט װערן װאױנונגען נישט־סיניאָר
  דעװעלאָפּמענטס,  אונזערע דורכאױס געטאָן װערט דאָס  פֿירמעס. סערװיס קלינינג  אױך און קעירטעיקערס און

 3,200 בערך אונזערע  ערטער. געמײנזאַמע און לאָביס, אָפֿיסעס, ענטמענעדזשמ פּראָפּערטי אַרײנגערעכנט
  דעכער  איבערקוקן פּאָדלאָגעס, קערן טעריטאָריע, די פֿון מעינטענענס  פֿאַר פֿאַראַנטװאָרטליך אױך זענען קעירטעיקערס

   שמוץ. באַזײטיגן און
  

 אַזױװי אײנװאױנער, מיט פֿאַרבינדונג דירעקטע  אַ   דורך אינפֿאָרמאַציע COVID-19 פֿאַרעפֿנטליכן צו פֿאָר זעצן מיר
 פּאָסטס און פּאָסטס מידיאַ  סאָשעל טעגליכע ,MyNYCHA שפּראַכן, פֿאַרשידענע אין פּאָסטערס אימעילס,  ראָבאָקאָלס,

    פובליק. דער און עאָנגעשטעלט אײנװאױנער, פֿאַר װעבסײטס אױף
  

 דעם ,MyNYCHA אַרײנגערעכנט סיסטעמען, אָנלײן און אױטאָמאַטישע אונזערע נוצן זאָלן זײ אײנװאױנער בעטן מיר
 קענען אײנװאױנער  טראַנסאַקציעס. זײערע דורכצופֿירן כדי קיאָסקן, וןא (Portal Service-Self) פארטאל סערוויס זעלבסט

 באַריכטן צו 7771-707-718 אױף (CCC Center, Contact Customer) צענטער קאָנטאַקט קאַסטומער   דעם רופֿן אױך
 טרענירטע דעװעלאָפּמענטטס. און  דירות זײערע אין פֿאַרריכטונגען מעינטענענס באַשטימען און עמערדזשענסיס

 רוטין באַשטימען צו און  עמערדזשענסיס באַהאַנדלען צו װאָך אַ  טעג 7 טאָג, אַ  שעה 24 גרײט שטײען  פֿאַרטרעטערס
   בײַנאַכט. 12 ביז אינדערפֿרי 6 פֿון פֿרײטאָג, ביז גמאָנטאָ  פֿאַר פֿאַרריכטונגען מעינטענענס

  
  טעלעפֿאָן. אױפֿ'ן און אָנלײן ,MyNYCHA מעיל, די  דורך  אַרײנגערעכנט געלט, דירה באַצאָלן צו אופֿנים 8 פֿאַראַן זענען עס

 רענט קזיסטירנדעע 'סNYCHA לױט געלט. דירה באַצאָלן צו װיאַזױ מער לערנען צו on.nyc.gov/payrent באַזוכט

http://on.nyc.gov/mynycha
http://on.nyc.gov/mynycha
https://selfserve.nycha.info/


  אינטערים אַן פֿאַרלאַנגען צו אינקאם פֿון פֿאַרלוסט אַ  פֿון לײַדן װאָס הױזגעזינדן מיר מוטיגן פּאָליסי הארדשיפ
 צװײ װי מער דױערן װעט װאָס אינקאם פֿון רעדוקציע װעלכע סײ פֿאַר (Recertification Interim) רעסערטיפֿיקאַציע

 אַ  בעטן צו אָפֿיס מענעדזשמענט פּראָפּערטי אײער רופֿט  אָדער Portal Service-Self NYCHA צום גײט ביטע חדשים.
   פֿאָרעם. פּאַפּירענע

  
  עיטסאַפּד געבן צו אײך פֿאָרזעצן װעלן מיר פארזיכערט. קאָמיוניטיס אונזערע האלטן צו כדי שריט װיכטיגע די נעמען מיר

 אױף  CCC  דעם רופֿט ביטע זאָרגן, אָדער פֿראַגעס האָט איר אױב  אויף.  זיך וויקלט עס בשעת COVID-19 איבער
  .וועבזייטל NYCHA דעם באַזוכט אינפֿאָרמאַציע מער פֿאַר .7771-707-718 
  

   קאָאָפּעראַציע. אײער פֿאַר דאַנק אַ 

Greg Russ 

 עקזעקיוטיװ אָפֿיסער פֿאָרזיצער און הױפט 

Vito Mustaciuolo 

 אלגעמיינער פארוואלטער
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