
সর্বজনীন আর্াসননর প্রিয় র্াপ্রসন্দা, 

সর্বজনীন আর্াসননর র্াপ্রসন্দারা প্রনউ ইয়র্ব  প্রসটিনে র্নরানাভাইরাস (COVID-19) এর র্ারনে 
আপৎর্ালীন অর্স্থার সময়র্ানল যে আপ্রথবর্ অসচ্ছলোর প্রির্ার হনে পানরন ো দূর র্রার জনয NYC 
আর্াসন র্েতব পক্ষ  (NYC Housing Authority, NYCHA) যে পদনক্ষপগুপ্রল প্রননয়নে যসগুপ্রল আমরা 
আপনানর্ জানানে চাই: 
 

িহর েেপ্রদন আপৎর্ালীন অর্স্থার অধীনন থার্নর্ েেপ্রদন পেবন্ত NYCHA আবাসিক উচ্ছেদ স্থসিত রাখনে। 

 
উপার্জ চ্ছের ক্ষসতচ্ছত ভ ািা পসরবারগুসিচ্ছক NYCHA আমাচ্ছদর  াড়া পসরচ্ছ াচ্ছের অিুসবো কমজিূসির 
িুচ্ছ াি সেচ্ছত উৎিাসিত কচ্ছর। েপ্রদ প্রননচর সর্ িেব গুপ্রল পূরে হয়, োহনল আপপ্রন ভাড়া হ্রানসর জনয 
যোগ্য হনে পানর: 

• সর্বনমাট আয় র্মপনক্ষ 5% হ্রাস পায়; 

• র্েব মান ভাড়া যনট পাপ্ররর্াপ্ররর্ আনয়র 30% এর যর্প্রি হয়; এর্ং 
• আয় হ্রাস র্মপনক্ষ দুই মাস স্থায়ী হনয় থানর্। 

 

র্াপ্রসন্দারা  NYCHA  যসলফ-সাপ্রভব স যপাটব াল (Self-Service Portal) https://selfserve.nycha.info এর 
মাধযনম এর্টি অন্তর্বেী পুনঃিেযয়ন (Interim Recertification) সমূ্পেব র্নর অথর্া এর্টি র্াগ্নজর ফমব 
আপনার র্াপ্রড়নে ডার্নোনগ্ পাঠাননার জনয োনদর সম্পপ্রি র্যর্স্থাপনার অপ্রফনস (Property Management 

Office)  যফান র্নর ভাড়া হ্রানসর জনয অনুনরাধ র্রনে পানরন। 

যে সর্ পপ্ররর্ার আনয়র সমূ্পেব ক্ষপ্রেনে যভানগ্ন োরা NYCHA এর িূনয আয় নীপ্রের (Zero Income 

Policy) জনয যোগ্য হনে পানরন; িনয়াজনীয় যোগ্যো প্রনেবায়র্ সাক্ষাৎর্ানর অংিগ্রহে র্রার জনয 
অনুগ্রহ র্নর আপনার সম্পপ্রি র্যর্স্থাপনার অপ্রফনস যফান র্রুন। 

 

মনন র্রাননা হনচ্ছ যে সর্বজনীন আর্াসননর র্াপ্রসন্দানদর ভাড়া পপ্ররনিাধ র্রার আটটি উপায় আনে, 
োর অন্তভুব ক্ত হল ডার্নোনগ্, MyNYCHA, অনলাইন, এর্টি অনুনমাপ্রদে র্যাংর্ র্া যেপ্রডট ইউপ্রনয়নন, 
যফাননর দ্বারা এর্ং আরও অননর্ প্রর্েু। আরও জাননে on.nyc.gov/payrent যদখুন।  

  

COVID-19 এর্ং র্েতব পনক্ষর ওপনর এর িভার্ পেবনর্ক্ষে র্রার জনয এর্ং আমানদর র্াপ্রসন্দা ও 
র্মীনদর প্রনরাপিা ও সুস্থো র্জায় রাখনে আমানদর ভূপ্রমর্া পালন র্রার জনয NYCHA প্রসটি, যেট, 
ও যফডারাল অংিীদারনদর সনে ঘপ্রনষ্ঠভানর্ র্াজ র্রনে। আমরা আপনানর্ COVID-19 এর প্রর্ষনয় 
সাম্প্রপ্রের্ েথয যদওয়া চাপ্রলনয় োর্, যসগুপ্রল যেমন যেমন ঘটনে থার্নর্। আপনার যর্ান িশ্ন র্া উনদ্বগ্ 
থার্নল, অনুগ্রহ র্নর গ্রাহর্ যোগ্ানোগ্ যর্নে (Customer Contact Center, CCC)  - 718-707-7771 
নম্বনর যফান র্রুন। 

 

আরও েনথযর জনয, NYCHA এর ওনয়র্সাইট nyc.gov/nycha যদখুন। 

  
আপনার সহনোপ্রগ্োর জনয ধনযর্াদ। 

https://selfserve.nycha.info/
https://www1.nyc.gov/site/nycha/residents/pay-rent.page
https://www1.nyc.gov/site/nycha/index.page

