Drodzy Mieszkancy lokali socjalnych!

Pragniemy poinformowac o krokach podjetych przez Urzad ds. mieszkalnictwa miasta Nowy Jork
(New York City Housing Authority, NYCHA) dla ztagodzenia trudnosci finansowych, ktore
moga dotkna¢ mieszkancow lokali socjalnych podczas stanu wyjatkowego w Nowym Jorku
wprowadzonego z powodu koronawirusa (COVID-19):

NYCHA wstrzymuje eksmisje na czas trwania stanu wyjatkowego w miescie.

NYCHA zacheca gospodarstwa domowe dotknie¢te utrata dochodow do przystapienia do
naszego programu dla 0séb z trudnos$ciami w oplacaniu czynszu. Do obnizeniu czynszu

z powodu trudnos$ci w jego optacaniu mozna si¢ zakwalifikowa¢ w przypadku, gdy zostang
spelnione nastepujace warunki:

e nastgpit spadek dochodéw brutto o co najmniej 5%;

e obecna kwota czynszu stanowi ponad 30% dochodu netto catego gospodarstwa
domowego; oraz

e spadek dochodow utrzymuje si¢ od co najmniej dwdch miesiecy.

Mieszkancy moga ubiegaé si¢ o obnizenie czynszu poprzez tymczasowa rekwalifikacje za
posrednictwem portalu samoobstugowego (Self-Service Portal) NYCHA pod adresem
https://selfserve.nycha.info lub kontaktujac si¢ telefonicznie z biurem zarzadu nieruchomosci
(Property Management Office) w celu ztozenia wniosku o wystanie do domu papierowego
formularza.

Jesli gospodarstwo domowe zostanie dotkniete catkowitg utratag dochodéw, moze kwalifikowaé
si¢ do Programu zerowych dochoddéw (Zero Income Policy) prowadzonego przez NYCHA,
nalezy skontaktowac si¢ telefonicznie z biurem zarzadu nieruchomosci, aby wzig¢ udziat

w wymaganej rozmowie kwalifikacyjnej.

Przypominamy, ze mieszkancy lokali socjalnych mogg zaptaci¢ czynsz na osiem sposobow,

W tym za posrednictwem e-maila, aplikacji MyNYCHA, online, telefonicznie, w upowaznionym
banku lub unii kredytowej itd. Aby dowiedzie¢ si¢ wiecej, nalezy odwiedzi¢ witryng
on.nyc.gov/payrent.

NYCHA scisle wspotpracuje z podmiotami miasta, stanu i panstwa w celu monitorowania
COVID-19 i jego wplywu na Urzad oraz utrzymywania bezpieczenstwa i dobrostanu naszych
mieszkancow i pracownikéw. Bedziemy nadal przekazywaé Panstwu najnowsze informacje na
temat COVID-19 w miare ich naptywania. W razie pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt
telefoniczny z Centrum Obstugi Klienta (Customer Contact Center, CCC) pod numerem 718-707-
7771,

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w witrynie internetowej NYCHA pod adresem nyc.gov/nycha.

Dzigkujemy za wspotprace.


https://selfserve.nycha.info/
https://www1.nyc.gov/site/nycha/residents/pay-rent.page
https://www1.nyc.gov/site/nycha/index.page

