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বিষয়: NYCHA থেকে জরুবি তেয পান - আপনাি সাকে থ াগাক াকগি হালনাগাদ তেয আকে তা বনবিত েরুন! 
 

বিয় িাবসন্দািৃন্দ, 
 

থোবিড-19 এি এই জরুবি অিস্থা আমাকদিকে সমকয়াবিত,  ো ে থ াগাক াকগি গুরুত্ব সম্পকেে  মকন েবিকয় থদয়। আপনাকে গুরুত্বপূর্ে সতেে িার্ী এিং 
জানাকত, Everbridge নামে এেটি গর্-বিজ্ঞবি িদাকনি িযিস্থা NYCHA িালু েকিকে। এই বিজ্ঞবিসমূহ আপনাি পবিিাকিি িধান িযবিকে থেক্সে 
থমকসজ, থ ান েল অেিা ইকমইকলি মাধযকম থিির্ েিা হকত পাকি। আপনাি অযানুয়াল বিসাটিে ব কেশকন (িাবষেে পুনঃিতযয়ন) উকেবিত িাষাি পেকন্দি 
বিবিকত, থেক্সে থমকসজগুকলা ইংকিবজ, সিলীেৃত িীনা, িাবশয়ান িা থেনীয় িাষায় থিির্ েিা হকি। 
 

আপনাি পবিিাকিি িধান িযবিি সাকে থ াগাক াকগি জনয আমাকদি োকে তাি হালনাগাদ তেয আকে তা বনবিত েিকত অনুগ্রহ েকি বেেুক্ষর্ সময় বনন। 
NYCHA এি থসল -সাবিে স থপােে াকলি (https://selfserve.nycha.info/) “আমাি থিা াইল (My Profile)” বিিাকগ বিবজে েকি অেিা 
MyNYCHA অযাকপি “পেন্দসমূহ (Preferences)” বিকর্ বগকয় আপবন এই োজ েিকত পাকিন। এেজন িবতবনবধি সাকে আপনাি তেযসমূহ বনবিত 
েিকত আপবন 718-707-7771 নম্বকি োস্টমাি েন্টাক্ট থসন্টাকিও (CCC) েল েিকত পাকিন। 
 

 বদ আপনাি স্মােে ক ান িা েযািকলকে এিকনা এটি না োকে, তাহকল অযাপল থস্টাি িা গুগল থে থেকে MyNYCHA অযাপটি ডাউনকলাড েরুন – এটি 
বিনামূকলয পাওয়া  ায় এিং োকজি আকদশ ততবি েিা, অনলাইকন িাড়া পবিকশাধ েিা এিং আকিা অকনে বেেু েিাি সুবিধা আপনাকে িদান েকি। 
 

Everbridge এি থেক্সে থমকসজ 89361 নম্বি থেকে থিবিত হকি। অনুগ্রহ েকি মকন িািকিন থ , আপনাি থ ান েযাকনি উপি বিবি েকি আপনাি 
েযাবিয়াি থেকে স্টযান্ডাডে  থেক্সে থমকসজ থিিকর্ি িাজে  িক াজয হকত পাকি।  বদ এই থেক্সে থমকসজগুকলা গ্রহর্ েিকিন না িকল মনঃবস্থি েকিন, তাহকল 
থ কোকনা সময় “STOP” বলকি থমকসজ থিির্ েিকত পাকিন। থেক্সে থমকসজ পুনিায় পাওয়া শুরু েিকত, “RESUME” বলকি থমকসজ থিির্ েরুন। 
 

বনউ ইয়েে  বসটি হাউবজং অেবিটি (বনউ ইয়েে  বসটি গৃহায়র্ েতৃে পক্ষ) এি োে থেকে Everbridge এি ইকমইল (noreply@everbridge.net ইকমইল 
ঠিোনা হকত) থিির্ েিা হকয়কে িকল িদবশেত হকি। আপবন এই গুরুত্বপূর্ে ইকমইলগুকলা থপকয়কেন তা বনবিত হকত আপনাি পবিবিবতকত এই ইকমইল 
ঠিোনা থ াগ েকি বনন।  
 

আপনাি পেন্দনীয় িাষাি উপি বিবি েকি, বনকনাি নম্বিগুকলা থেকে Everbridge এি থ ান েল আসকি। িাসবিে থ ান নম্বিগুকলা আপনাি থ াকনি 
পবিবিবতকত থ াগ েকি বনন  াকত আপবন িুঝকত পাকিন থ  আপনাকে থে েল েিকে। আপনাি সিকিকয় সাম্প্রবতেতম থমকসজগুকলা শুনকত আপবন 
থ কোকনা সময় এই নম্বিগুকলাকত আিাি েল েিকত পাকিন।  

• ইংকিবজ: 718-865-3518 

• িীনা: 718-866-3783 

• িাবশয়ান: 718-612-7878 

• েযাবনশ: 718-612-7902 

আপনাি অংশীদাবিকত্বি জনয ধনযিাদ। বিবিন্ন থ াগাক াকগি মাধযম দ্বািা আমিা আপনাকে সমকয়াবিত এিং গুরুত্বপূর্ে তেয সিিিাহ েিকত োেি।  বদ 
আপনাি থোকনা িশ্ন োকে, তাহকল অনুগ্রহ েকি 718-707-7771 নম্বকি CCC-থে েল েরুন। 
 

আপনাি বিশ্বস্ত, 
বনউ ইয়েে  বসটি হাউবজং অেবিটি (বনউ ইয়েে  বসটি গৃহায়র্ েতৃে পক্ষ) 

https://selfserve.nycha.info/

