Otorite Lojman Vil New York (New York City Housing Authority, NYCHA)

Mizajou pou Pwogram Seksyon 8 (section 8) la
XX me 2020

Pandan eta dijans aktyel la pou COVID-19, NYCHA kontinye travay an tét ansanm avek Depatman Sante ak ljyén
Mantal Vil New York (NYC Department of Health and Mental Hygiene, DOHMH) pou swiv sitiyasyon nouvo kowonaviris
(COVID-19) la epi pou respekte nenpot Odonans Egzektif. Anplisdesa, nap swiv epi n ap respekte tout direktiv
Depatman Lojman ak Devlopman lben Etazini (United States Department of Housing and Urban Development, HUD)
pase yo.

Priyorite prensipal nou se sante ak sekirite anplwaye nou yo, pwopriyete nou yo ak patisipan nou yo, kidonk, sant san
randevou nou yo pral rete femen pandan Vil la nan eta dijans lan. Sepandan, Ekstranét Pwopriyete (Owner Extranet) a
ak Potay Sevis Lib (Self-Service Portal) la ap kontinye disponib pou (1) soumet demann ak dokiman sou enténet la; (2)
pou jwenn mizajou sou demann ou yo; ak (3) pou enfomasyon jeneral sou dosye w la. Ou kapab monte sou Ekstranéet
Pwopriyete a ak Potay Sevis Lib la sou yon telefon entelijan (smatfon), sou yon tablet oswa sou yon odinate.

Pou fasilite w, nou kreye mizajou konple ki pi ba a pou rezime kijan n ap jere pwosesis Seksyon 8 yo pou lemoman.

Entévyou pou Kalifikasyon | e N ap fé entévyou pou kalifikasyon yo nan telefon.

e Siyo apwouve w, ou kapab telechaje koupon an apati Potay Sevis Lib la nan
selfserve.nycha.info.

e Yap apwouve ekstansyon pou koupon yo otomatikman |lé koupon yo ekspire.

Degéepisman e Poulemoman, NYCHA p ap apwouve okenn Séetifikasyon sou Baz Degépisman
poutét moun pa peye. N ap rekdbmanse avek revizyon yo nan dat 20 out 2020
oswa ozanviwon dat sa a.

Enspeksyon Estanda sou e NYCHA p ap fe enspeksyon HQS jiska nouvelod.

Kalite Lojman (Housing e NYCHA pral aksepte sétifikasyon pwopriyeté pou enspeksyon inisyal yo (pa

Quality Standards, HQS) egzanp, Nouvo Lokasyon, Transfe, ak Restorasyon) ak enspeksyon inisyal ki pa t
pase okomansman seélman akoz pwoblem ki pa menase lavi.

e NYCHA pral aksepte tanporéman, jiska nouvélod, yon fom alténatif pou verifye
reparasyon yo fé yo pou vyolasyon HQS ("24 édtan)" ki menase lavi yo.

e Yo pwolonje delé pou sispansyon pou vyolasyon HQS ki pa menase lavi yo, jiska
nouvelod.

Tanpri al gade nan Kesyon Moun Poze Souvan sou Chanjman Tanpore nan Pwogram
pou HQS pou jwenn repons pou kesyon sa yo
(https://eapps.nycha.info/Owners/Docs/COVID-19/HQS-Program-Update-FAQs-for-
Owners-FINAL.pdf).

Konferans Enfomel e Yo pral fe konferans enfomél yo mande yo nan telefon.

Renouveélman Lokasyon ak | e Ou ka soumét demann yo sou Ekstranét Pwopriyete a, nan kourye lapos (adrés la
Chanjman nan Kontra make pi ba a), ak nan imel nan Irinfo@nycha.nyc.gov.
Lwaye

Chanjman Pwopriyete yo e Ou ka soumét chanjman pwopriyete, ki gen ladan yo, chanjman nan adres ak nan
depo direék, sou Ekstranét Pwopriyeté a, nan kourye lapos (adrés la make pi ba a),
fakse | nan 1-866-794-0744, epi voye | pa imél nan s8.vcu@nycha.nyc.gov.
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Aranjman Rezonab

Ou ka mande pou aranjman rezonab atrave Potay Sevis Lib la
(selfserve.nycha.info).

NYCHA bay tout patisipan yo 30 jou anplis pou soumet nenpot dokiman ki nesese
pou yo revwa demann aranjman rezonab yo.

NYCHA pral fe lot aranjman, jan sa nesese, pou jwenn dokiman yo, lé | bay
ekstansyon anplis sou tan pou jwenn dokiman sipo yo oswa pou jwenn
verifikasyon medikal nan kourye lapos oswa nan telefon.

Pou ede akselere pwosesis la, NYCHA p ap mande okenn dokiman sipo pou
aranjman sa yo: Ekstansyon Koupon ak Demann pou 5 minisipalite oswa Transfe
Potabilite (sou yon peryod 10 mwa apre dat Kontra a Fini a).

Re-setifikasyon

Ou kapab rapote peét salé atrave Potay Seévis Lib la (selfserve.nycha.info) oswa
nan Bwat Postal ki make pi ba a pou Dokiman Revizyon Anyel (AQOI) yo.

NYCHA pral aksepte oto-setifikasyon sale si w pa gen souch chék pewol yo
ak/oswa lét patwon w yo.

Yo pral travray sou Re-séetifikasyon Anyel ak Pwovizwa ki lakoz yon ogmantasyon
nan posyon lwaye lokate a dwe peye a, nan yon dat mizanplas ki pi devan. Sa pral
anpeche yon ogmantasyon imedya pou fwaye yo pandan perydd tan sa a.

Retounen Pake Dokiman
pou Lokasyon a

N ap aksepte pake dokiman lokasyon yo nan kourye lapos (adres la pi ba a) oswa
pa imel nan s8.rtu@nycha.nyc.gov.

NYCHA pral aksepte pake dokiman lokasyon pou Pwogram Regwoupman Familyal
(Family Unification Program, FUP) pou jen ki gen jiska laj 26 lane.

Demann pou Restorasyon

NYCHA pral kontinye trete demann pou restorasyon yo. Ou ka voye demann yo
nan imel bay S8.info@nycha.nyc.gov.

Demann pou Transfe

N ap trete demann pou transfé yo. Sepandan, ap gen yon reta nan resepsyon
koupon pou transfe nan kourye lapos yo. Tanpri tcheke Potay Sevis Lib la
detanzantan, pou w kapab enprime koupon yo, si posib.

Ekstansyon pou koupon yo ap fet otomatikman Ié koupon yo ekspire.

Sispansyon

Yo kanpe aksyon sispansyon yo etan Vil la anba eta dijans lan pandan omwen 60
jou.'Y ap evalye peryod tan sa a, jan sa nesese. Sa gen ladann aksyon sispansyon
ki gen pou we ak re-séetifikasyon anyel, enspeksyon ak fwod.

Note: Nou vle pou konnen ka gen reta nan tan tretman yo, ikonpri pou enprime ak poste dokiman, pandan eta dijans
sa a. Tanpri ale sou Potay Sevis Lib la ak Ekstranét Pwopriyeté a detanzantan pou konnen mizajou sou demann
lan epi pou enprime nenpot dokiman ou ta bezwen.

Ou gen Kesyon?

Tanpri ale sou Ekstranét Pwopriyete a pou enfomasyon sou rezilta enspeksyon yo, nan ki pwen sispansyon yo rive, nan

ki pwen setifikasyon ki soumet yo rive, ak pou plizye |6t enfomasyon. Pou kesyon ki ijan yo, ou kapab kontakte nou
nan imel s8.info@nycha.nyc.gov (tanpri remake ke tan pou nou reponn nan ka gen ti reta akoz n ap jere plis volim).
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Pou patisipan Seksyon 8 ki pa gen akse a entenét yo, genyen chwa pou voye papye yo nan kourye lapos:

Dokiman Revizyon Anyel (AOI) yo

Dokiman Transfe Lokasyon yo

Let oubyen Kesyon yo

Dokiman Potabilite yo

PO Box 19196
Long Island City, NY 11101-9196

PO Box 19199
Long Island City, NY 11101-9199

PO Box 19201
Long Island City, NY 11101-9201

PO Box 1631
New York, NY 10008-1631
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